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1 Inleiding 

''Je rekenkameronderzoek eindigt gewoon in een la hoor'' zei Pieter. ''Natuurlijk niet!'' riep Suzan verontwaardigd.  
 
Om te kijken wie er gelijk had zijn we de rekenkamerwereld ingedoken en stuitten we al snel op ''doorwerking''. Er is 
heel veel literatuur beschikbaar over het effect van rekenkameronderzoek. Wat ons opviel is dat er weinig om is 
gezet naar de praktijk. De vertaling van theorie naar daadwerkelijke toepassing in de praktijk wordt niet vaak 
gemaakt. Dit gaf ons het idee om met een aantal rekenkamers een pilot op te zetten. We wilden met hen in gesprek 
over het behalen van zo veel mogelijk doorwerking. Zij als experts op het gebied van rekenkameronderzoek en wij 
om te ondersteunen om de theorie in de praktijk te brengen.  
 
In zijn artikel Wat is de meerwaarde van onze rekenkamer? Introductie van een model om de doorwerking van 
rekenkameronderzoek te meten (2013) verkent Ronald Hoekstra zes factoren die van invloed zijn op doorwerking: 
behoefte van doelgroep, attitude van doelgroep, communicatie naar doelgroep, kwaliteit van onderzoek, timing van 
onderzoek en onderwerp van onderzoek. Hij noemt dit model BACKTO. Wij hebben hier zelf nog twee elementen 
aan toegevoegd: samenwerking en financiën. Aan de hand van deze acht elementen hebben wij in de literatuur 
gekeken welke acties bij de elementen passen en hoe zij doorwerking kunnen vergroten. Tijdens ieder gesprek met 
de rekenkamers zijn een paar elementen en acties aan bod gekomen (meer hier over in hoofdstuk 4).  
 
De pilot is uitgevoerd in opdracht van het ministerie van Binnenlandse zaken en Koninkrijksrelaties (BZK).  De 
minister van BZK is verantwoordelijk voor de inrichting en het functioneren van het decentraal bestuur. BZK vindt 
het van groot belang dat de rekenkamerrapporten goed worden gelezen en daarom is het dus van belang dat 
rekenkamers goed nadenken hoe zij de doorwerking van hun rapporten kunnen vergroten. Het belang hiervan wordt 
onderstreept met de Wet versterking decentrale rekenkamers waarin wordt geregeld dat colleges verplicht zijn om 
de raad jaarlijks een overzicht te sturen van de aanbevelingen van de rekenkamer. Hierbij wordt ook het standpunt 
van het college vermeld over de aanbevelingen en wordt aangegeven hoe er aan de aanbevelingen vervolg is 
gegeven. Dit wordt gedaan omdat het van groot belang is voor de raad om te weten hoe er met de aanbevelingen is 
omgegaan 
 
Het resultaat ligt voor je. Het uiteindelijke doel van de pilot was om de bestaande theoretische kennis over 
doorwerking bij enkele lokale rekenkamers toe te passen. In deze pilot is het theoretische werk voortgezet en is 
geprobeerd om doorwerking zo concreet mogelijk te maken door te kijken naar verschillende manieren (acties) om 
doorwerking te bevorderen. De pilot is uitgevoerd met de rekenkamers uit de volgende gemeenten: Noordoostpolder, 
Kaag en Braassem, Delft en Leiden-Leiderdorp. 
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2 Doorwerking 

Lokale rekenkamers zijn van belang voor een goede gemeentelijke democratie en helpen bij het versterken van de 
controlerende rol van de raad. Het gemeentelijke takenpakket groeit en hiermee krijgt het lokale bestuur steeds meer 
verantwoordelijkheid. De controlerende taak van de raad wordt hierdoor ook steeds belangrijker. Een rekenkamer is 
een belangrijk instrument voor raadsleden om deze taken te ondersteunen. Het is om deze reden wenselijk om zo 
veel mogelijk doorwerking te bereiken zodat een rekenkameronderzoek de gewenste effecten bereikt.  
 
Doorwerking is hierdoor een thema dat bij iedere rekenkamer speelt omdat het bijdraagt aan een betere kwaliteit van 
de meningsvorming, besluit- en beleidsvorming en beleidsuitvoering. En zoals hierboven aangegeven, verplicht de 
Wet versterking decentrale rekenkamers colleges  om de raad jaarlijks een overzicht te sturen van de aanbevelingen 
van de rekenkamer en de opvolging hiervan.  
 
Doorwerking wordt door verschillende auteurs op verschillende manieren geduid. In de simpelste vorm gaat het 
uiteindelijk om het effect dat een rekenkamerrapport heeft. Dit effect kan zich op verschillende manieren uiten. Uit 
de literatuur komen acht verschillende vormen van doorwerking naar voren: instrumentele doorwerking, 
conceptuele doorwerking, agenderende doorwerking en politiek-strategische doorwerking, zoals gedefinieerd door 
Bekkers in 20041. Procedurele doorwerking, beleidsmatige doorwerking en maatschappelijke doorwerking worden 
in 2008 toegevoegd door Hakvoort en Klaassen2. Als laatste wordt er gesproken over preventieve doorwerking door 
de Nederlandse Vereniging van Rekenkamers & Rekenkamercommissies (NVRR)3.  
 
Verschillende onderzoekers en auteurs4 onderzochten het bereiken van maximale doorwerking. Ook de NVRR zet 
volop in op doorwerking. Er zijn op papier ook verschillende handvatten beschikbaar, zoals het Rekenkamerkompas 
van de NVRR of de handvatten uit het inspiratiekader over een effectieve invulling van lokale rekenkamers van 
onder andere BZK. 
  

 
 
1 van Dam, M. & de Vaan, K. (2016) Kans op meerwaarde van rekenkamers 

2 Keulen, S. (2021) De doorwerking van lokaal rekenkameronderzoek: een emirische zoektocht naar succesfactoren van gebruik. 
3 Inzicht op doorwerking van rekenkamerproducten, NVRR 

4 Zie bijlage voor literatuurlijst 

https://rekenkamerkompas.nvrr.nl/
https://www.kennisopenbaarbestuur.nl/documenten/rapporten/2020/11/02/inspiratiekaders-effectieve-invulling-lokale-rekenkamer
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3 De pilot 

De gesprekken vanuit de pilot liepen gelijk op met één onderzoek van een rekenkamer. Er is gestart met een 
intakegesprek voorafgaand aan het onderzoek om na te denken over de verschillende vormen van doorwerking en 
om de doelstellingen van de rekenkamer te bespreken. Daarna volgden nog drie gesprekken: een aan het begin, een 
tijdens het onderzoek en de laatste tegen het einde van het onderzoek. In deze gesprekken evalueren we hoe het 
onderzoek vordert en op basis daarvan bespraken we welke acties ingezet kunnen worden om maximale 
doorwerking te bereiken. Ook keken we terug op het vorige gesprek om te kijken of er bepaalde acties waren 
genomen om doorwerking te vergroten. Wij namen geen deel aan het rekenkameronderzoek maar keken vanaf de 
zijlijn mee om de acties rondom doorwerking scherp te houden. 

3.1 Verloop van de pilot 

De praktijk bleek weerbarstig en sommige onderzoeken liepen vertraging op terwijl andere onderzoeken op volle 
snelheid doorliepen. De gesprekken gingen hierdoor niet gelijk op en het lukte hierdoor ook niet altijd om aan te 
sluiten bij de gewenste fase van het onderzoek. Dit betekent dat we de vragen breder op hebben gezet en niet alleen 
inzoomden op een bepaalde onderzoeksfase (1. voor de onderwerp-bepaling, 2. rond acht weken in het onderzoek en 
3. rond acht weken voor de eindpresentatie). Bij een van de rekenkamers hebben we drie gesprekken gevoerd in 
plaats van vier omdat het onderzoek uitliep.  

3.2 Bijeenkomst 

Op verzoek van de betrokken rekenkamerleden organiseerden we in april 2024 met alle betrokken rekenkamers een 
gezamenlijke online bijeenkomst. Het doel was om iedereen bij te praten over de pilot maar vooral ook om van elkaar 
te leren. De rekenkamers wisselden veel informatie uit over hun ervaringen en het behalen van doorwerking. 

3.3 Meerwaarde pilot 

De leden van de rekenkamers zijn zeer bedreven in hun vak. De meerwaarde van de pilot zat dan ook niet in het 
bedenken van nieuwe acties om doorwerking te vergroten, want de rekenkamerleden zijn over het algemeen al goed 
bekend met deze acties. De meerwaarde zat wel in het scherp houden van de acties en de rekenkamerleden de tijd 
geven om echt even met doorwerking bezig te zijn. Daarnaast is de opbrengst van de pilot de Kansenkaart met acties 
om doorwerking te vergroten (zie hoofdstuk 4). 
 
De rekenkamers gaven aan dat het helpt om je bewust te zijn van de verschillende acties om doorwerking te bereiken 
en dat het goed is om even boven het proces te staan. De pilot was een spiegel voor de rekenkamers omdat zij op zich 
wel bekend zijn met de meeste acties maar dit niet betekent dat zij hierover ook met hun rekenkamer of 
onderzoekers in gesprek gingen. De pilot gaf aanzet tot verdieping op de acties en gaf hen de ruimte om eens in de 
paar maanden over doorwerking te reflecteren.  
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4 De Kansenkaart: acties om doorwerking te bevorderen 

Nadat we ons in de acht elementen uit de literatuur hadden verdiept (behoefte van doelgroep, attitude van 
doelgroep, communicatie naar doelgroep, kwaliteit van onderzoek, timing van onderzoek en onderwerp van 
onderzoek, financiën en samenwerking), hebben we gekeken welke acties rekenkamers daadwerkelijk kunnen 
toepassen om doorwerking te vergroten. Om het overzichtelijk te houden hebben we gekeken naar de drie 
verschillende fases van het onderzoek. Per fase hebben we een aantal acties met de rekenkamers besproken. De 
Kansenkaart is een combinatie van acties uit de literatuur en ideeën die de rekenkamers zelf hebben geopperd.  
 

Fase 1: In de fase voor het onderzoek 
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Fase 2: Als het onderzoek loopt 
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Fase 3: Tegen het einde van het onderzoek en na het onderzoek 
 

 
 
Acties die doorlopend kunnen worden ingezet 
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5 Het bevorderen van doorwerking 

Het doel van de pilot was om theoretische kennis over doorwerking in praktijk te brengen en samen met de 
rekenkamers te kijken naar verschillende manieren (acties) om doorwerking te bevorderen. De acties zijn in het 
vorige hoofdstuk aanbod gekomen. Dit wil echter niet zeggen dat ieder onderzoek zich leent voor alle acties. 
 
De verschillende acties staan niet los van de context. Wat voor het ene onderzoek past, hoeft voor het andere 
onderzoek niet te passen. En wat voor de ene rekenkamer werkt, hoeft niet voor een andere rekenkamer ook zo te 
werken. In de pilot bleken drie elementen naar voren te komen die bijdragen aan het bevorderen van doorwerking. 
Dit zijn: het budget, de organisatie en de cultuur van de rekenkamer. Van deze drie kan de rekenkamer het meeste 
invloed uitoefenen op de cultuur binnen de rekenkamer zelf, meer dan op de organisatie en het budget.  

5.1 De organisatie 

De houding van de gemeentelijke organisatie en de politiek ten opzichte van de rekenkamer heeft een grote invloed 
op de acties die ondernomen kunnen worden om doorwerking te bevorderen. Wanneer de samenwerking tussen de 
organisatie, politiek en rekenkamers moeilijk verloopt, is de kans op doorwerking ook kleiner. Tijdens de gesprekken 
gaf een van de rekenkamers aan dat hun invloed op doorwerking beperkt is omdat dit bijvoorbeeld ligt aan 
raadsleden die niet met de onderzoekers willen zitten. Ook werd een griffie genoemd waarmee de samenwerking 
soms moeilijk verliep. De betrokkenheid bij ambtenaren is afhankelijk van hun beleidsveld. Tijdens het onderzoek 
zijn de ambtenaren, raadsleden en griffie nodig. Wanneer de rekenkamer weinig medewerking krijgt is het bereiken 
van doorwerking ingewikkeld omdat de genoemde personen juist kunnen zorgen dat aanbevelingen worden 
opgepakt of binnen de organisatie worden besproken.  
 
Een andere rekenkamer gaf aan dat het hun primaire rol is om de raad te ondersteunen. Zij waren van mening dat 
alleen de raad het college kan aanzetten om aanbevelingen te implementeren. De rekenkamer kan volgens hen de 
aanbevelingen alleen agenderen. Volgens deze visie is de invloed van de rekenkamer daarom uiteindelijk beperkt. De 
rekenkamer kan bij de presentatie van de aanbevelingen wel het belang van de uitvoering van de aanbevelingen 
benadrukken en na een jaar signaleren of ze wel of niet zijn uitgevoerd. Het is echter uiteindelijk aan de raad om te 
besluiten of de aanbevelingen worden overgenomen. 
 
Een van de rekenkamers geeft aan dat zij veel investeren in een goede relatie met de ambtelijke organisatie door hen 
op de hoogte te houden en rekening te houden met hun wensen en mogelijkheden. Dit maakt het volgens hen iets 
aannemelijker dat de organisatie de overgenomen aanbevelingen ook daadwerkelijk uitvoert. De onafhankelijke 
positie van de rekenkamer ten opzichte van de gemeenteraad en college komt in veel van de gesprekken naar voren. 
Rekenkamers gaan verschillend met het onderwerp om. Een van de rekenkamers was zoekende naar de balans 
tussen betrokkenheid en onafhankelijkheid. Terwijl een andere rekenkamer duidelijk aangeeft dat nabijheid (met de 
organisatie) er niet voor zorgt dat de rollen niet zuiver blijven.  

5.2 Budget 

In de pilot kwam naar voren dat een van de grootst beperkende factoren voor het uitvoeren van verschillende 
werkzame acties de beperkte financiën is. Wanneer de middelen beperkt zijn, is het niet haalbaar om de relatie met 
raadsleden en ambtenaren intensief aan te halen of in te zetten op een vernieuwende, creatieve manier van 
rapporteren of presenteren. Een van de rekenkamers gaf duidelijk aan: “er is meer geld en menskracht nodig maar de 
raad is terughoudend hierin”. 
 
Bij de rekenkamers met grotere budgetten zagen wij tijdens de pilot ook meer ruimte om creatief te werk te gaan. 
Doordat zij meerdere onderzoeken kunnen uitvoeren, kunnen zij ook experimenteren met verschillende vormen van 



 

 

 4 november 2024 / Vier rekenkamers, vier smaken / Ministerie van Binnenlandse Zaken en 

Koninkrijksrelaties 

10 

onderzoek. Zij hebben, omdat zij ook andere onderzoeken doen, de luxe om ook eens iets uit te proberen wat 
misschien niet helemaal aanslaat. Doordat zij meer ruimte hebben om te experimenteren kunnen zij veel van de 
bovengenoemde acties uitproberen om doorwerking te vergroten. 

5.3 Rekenkamercultuur 

We zagen verschillende culturen binnen de rekenkamers die ervoor zorgden dat er op een andere manier naar 
doorwerking werd gekeken en dat er voor andere soort acties werd gekozen.   
 
Een van de rekenkamers was met name bezig om goed inzicht te krijgen in de bevindingen en het formuleren van 
conclusies en aanbevelingen op basis van deze bevindingen. De feiten stonden bij hen voorop. Zij vonden het niet 
altijd gepast om tijdens het onderzoek al over doorwerking na te denken, omdat ze niet wilden dat dit de feiten 
vertroebelt. Zo werd informeel contact met raadsleden over een lopend onderzoek afgeraden omdat zij geen scheve 
ogen willen krijgen van andere raadsleden. Deze rekenkamer schatte in dat het neerzetten van heldere feiten de kans 
op doorwerking juist vergroot. Daarnaast gaven zij aan een gedegen gemeenteraad te hebben en daarom hun 
rapporten in een meer traditionele stijl te presenteren. In vergelijking met de andere rekenkamers zagen wij een 
voorzichtige en bescheiden cultuur binnen deze rekenkamer.  
 
Een van de andere rekenkamers had juist een informele en zelfverzekerde insteek. Zij zochten bijvoorbeeld 
raadsleden bewust op tijdens het onderzoek. Deze rekenkamer gaf aan dat het loont om raadsleden te kennen. 
Wanneer de rekenkamer weet waar hun belangstelling ligt (wat hun “stokpaardjes” zijn) is het makkelijker om het 
onderzoek goed onder de aandacht te brengen. Ook zij waren bezig met het goed presenteren van feiten. Echter, zij 
zochten meer creatieve vormen voor hun onderzoeken. Zij gaven aan: 
 

 
 
 
De praatplaat 
We zagen vier verschillende culturen bij de vier rekenkamers. We zijn een aantal uitersten tegengekomen tijdens het 
uitvoeren van de pilot. De verschillen tussen deze culturen zitten volgens ons voornamelijk in omgangsvormen en de 
aanpak. Waar de ene rekenkamer bijvoorbeeld een formele omgangsvorm hanteert doet de andere het juist bewust 
informeel. Waar de ene rakenkamer heel bewust gekaderd te werk gaat, voelt de andere rekenkamer zich vrij om een 
creatieve aanpak te hanteren. 
 
De cultuur heeft invloed op hoe de rekenkamers met bepaalde acties om doorwerking te vergroten omgaan. 
Wanneer rekenkamers zich bewust zijn van hun eigen cultuur en houding, kunnen zij ook zien welke acties 
logischerwijs bij hun cultuur passen. Ook kunnen zij dan reflecteren op acties die wellicht buiten hun comfortzone 
liggen.  
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Het onderstaande figuur is een praatplaat voor rekenkamers: waar denk je dat je zit als rekenkamer? En wat 
betekent dit voor de acties die je zou kunnen inzetten? Of andersom: waar zit de cultuur het inzetten van bepaalde 
acties in de weg? Waar liggen de kansen om buiten de box te denken? 
 
Het onderstaande figuur is gebaseerd op de gesprekken met vier rekenkamers. Het is een kleine greep uit de cultuur 
die naar voren komt. Deze benadering is een uitnodiging voor rekenkamers om hier over na te denken en te 
analyseren hoe hun cultuur invloed heeft op acties om doorwerking te vergroten.  
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6 Conclusie 

Conclusie 
Het doel van de pilot was om theoretische kennis over doorwerking in praktijk te brengen en samen met de 
rekenkamers te kijken naar verschillende manieren (acties) om doorwerking te bevorderen. Tijdens een lopend 
onderzoek van de rekenkamers hebben wij verschillende manieren besproken die doorwerking konden bevorderen. 
We concluderen dat de verschillende acties niet op zichzelf gezien kunnen worden en sterk beïnvloed worden door 
de organisatie, het beschikbare budget voor de rekenkamer en de cultuur binnen de rekenkamer. Het is afhankelijk 
van de organisatie, het budget en de cultuur in hoeverre een actie ingezet wordt en dus doorwerking kan bevorderen.  
 
De meerwaarde van onze gesprekken was de stok achter de deur voor de rekenkamers om weer even bewust met 
doorwerking aan de slag te gaan. Om strategisch na te denken: hebben we de juiste acties ondernomen of moeten we 
ergens nog een stapje extra doen? De Kansenkaart geeft rekenkamers handvatten om te kijken naar welke acties hen 
kunnen helpen om doorwerking te vergroten.  
 
Epiloog 
De deelnemers gaven aan dat de gesprekken hen bewust aan denken hebben gezet over de gewenste effecten die de 
rekenkamer wilde bereiken met de onderzoeken. Het op de juiste momenten in een onderzoeksproces uitzoomen en 
actief over de gewenste doorwerking spreken heeft de rekenkamers bewuster later nadenken over die gewenste 
effecten. 
 
Tijdens de gezamenlijke sessies is gebleken dat het met elkaar/anderen kunnen sparren over het rekenkamerwerk 
grote meerwaarde had. In de kern gaat het bij rekenkamerleden sowieso al snel over doorwerking. De 
rekenkamerleden gebruikten de gezamenlijke sessies voor het delen van voorbeelden met elkaar, ze wisselden tips, 
ervaringen en contactgegevens uit. Er bleek een behoefte aan meer structurele ondersteuning voor de rekenkamers 
als het gaat om doorwerking. Dit kan bijvoorbeeld in de vorm van intervisie, georganiseerd door de rekenkamers zelf 
door elkaar op te zoeken. Mogelijk ligt hier een rol voor de VVR (eerder: NVRR). 
 
Met dit rapport in de hand kan BZK het gesprek aangaan met rekenkamers om te zien hoe zij rekenkamers verder 
kunnen ondersteunen met het behalen van doorwerking.  
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7 Bijlage 1: de deelnemende rekenkamers 

De vier deelnemende rekenkamers zijn verschillend in zowel grootte en samenstelling. Om de lezer een beeld te 
geven van de soorten rekenkamers hebben we een overzicht gemaakt. 

 
 

Aantal inwoners 
(2024) 

Budget rekenkamer 
(2023, in euro’s) 

Aantal leden 
rekenkamer 

Onderzoek betrokken 
in de pilot  

Kaag en Braassem 29.168 28.000 3 Subsidiebeleid 

Noordoostpolder 50.035 80.990 3 Armoedebeleid 

Delft 109.577 132.130 6 Cultuurvastgoed 

Leiden-Leiderdorp 157.803 139.973 7 Duidelijke taal 
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8 Bijlage 2: literatuurlijst 

De acties om doorwerking te vergroten hebben we gebaseerd op de volgende literatuur: 
 

▪ Anderson, R. (2011) Het rekenkamereffect, ControllersMagazine, 2011/10 
▪ Bekkers, H. (2023) Bemensing en budget rekenkamers bronnen van zorg. Binnenlands Bestuur. 
▪ van den Broek, H. (2020) Zicht op rekenkamers: Onderzoek verricht in opdracht van het ministerie van 

Binnenlandse Zaken en Koninkrijkrelaties. 
▪ CVCEI (2020) Inspiratiekaders effectieve invulling lokale rekenkamer. 
▪ van Dam, M. & de Vaan, K. (2016) Kans op meerwaarde van rekenkamers. Beleidsonderzoek Online. 
▪ Dreef, S., Wesseling, H. & Scholthof, T. (2019) De stand van zaken m.b.t. lokale rekenkamers,op basis van een 
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9 Bijlage 3: Start je binnenkort een rekenkameronderzoek? 

Stel dat je met jouw rekenkamer ook meer wil bereiken met jullie onderzoeken én dat je binnenkort aan een nieuw 
onderzoek begint. Wij kunnen jou niet de uitgebreide begeleiding geven zoals we hebben gedaan bij de vier 
deelnemers aan de pilot (de financiering vanuit het ministerie is immers niet oneindig).  
 
Maar we kunnen jou wel op drie verschillende momenten een checklist per e-mail toesturen! 
 
Mocht je dat willen: stuur dan een e-mail naar s.vanotterdijk@radaradvies.nl en geef daarin aan wat de planning is 
van jullie onderzoek. Suzan zal jou dan op de juiste momenten een aantal vragen stellen per mail. 
 
Maar……. je kan dit natuurlijk ook helemaal zelf doen! Dit doe je door in jouw agenda drie momenten te prikken 
waarop je bewust stil ga staan bij de doorwerking die je met het onderzoek wilt bereiken. Pak dan dit rapport er bij, 
kijk in de kansenkaart en ga aan de slag. Iedereen kan dit, jij dus ook. Succes! 


